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1. Description du document

Sivous étes :

un indépendant (profession libérale) ;

une association ;

un petit commercant ou une trés petite entreprise ;
un particulier
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ABSO+ vous propose de mettre a votre disposition ses compétences pour vous aider a mieux utiliser I'outil
informatique mais également pour vous assister dans certaines démarches liées au recrutement ou au
marketing.

Cela passe par du conseil ou de la formation tels que décrits ci-aprés et sous un mode de tarification différent
du conseil habituellement proposé aux entreprises.

2. Conseil et Formation

Nous proposons de vous assister depuis le conseil dans le choix de matériel ou de logiciel, jusqu'a une
assistance dans des projets particuliers tels que la création d’'un site internet. Ceci est la partie conseil de notre
offre dont voici quelques exemples de champ d’application :

Conseil lié a I'informatique :

guide pour le choix de matériel ou de logiciel

accompagnement chez un fournisseur

positionnement sur internet

création de site

maitrise d’ceuvre sur un projet

Conseil non lié a l'informatique :

rédaction de CV

entrainement a I'entretien d’embauche

recrutement
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Au-dela de la partie conseil, nous proposons dans des formations adaptées :
traitements de textes
tableurs
présentations
internet
messagerie
communication
et pour les plus expérimentés ou les étudiants :
= bases de données
=  programmation
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3. Tarifs

Nous proposons une tarification a I'heure pour toutes nos interventions si vous étes :
Q profession libérale
Q association
Q petit commerce ou trés petite entreprise*
Q particulier

Prestation Mode de tarification Prixen € HT Prixen€TTC
Conseil ou formation a I'lheure*** 75 89,70
Conseil ou formation demie journée (4h) 280 334,88
Conseil ou formation journée (7h) 490 586,04
Déplacement sur un périmétre de 10 km autour de 0 0
Mont de Marsan

Déplacement au-dela de 10 Km de Mont de Marsan** au kilometre 0.84 1,00

* jusqu’a 10 personnes

** toute commande faisant I'objet d’un devis, les frais de déplacement seront indiqués. Le kilométrage retenu est
celui correspondant a la distance entre Mont de Marsan centre et le lieu d'intervention. Pour certaines
prestations éloignées, le temps de trajet pourra étre comptabilisé en tant que temps de mission.

*** des forfaits de temps sont possibles en fonction de la demande.

4. Budget

Pour vous éviter les désagréments d'un dépassement budgétaire, dans la grande majorité des cas, nous
définissons ensemble les objectifs a atteindre, nous vous donnons un temps limite d’intervention et une
planification. Dés lors, nous vous facturons au temps réel passé, lorsque les objectifs sont atteints, mais avec la
limite sur laquelle nous nous sommes engageés.

Nous pouvons méme mettre en place un systéme 80/20, a savoir que 20% du montant de la prestation sont
soumis a objectifs.

Vous maitrisez le budget.

5. Annulation ou report

Toute prestation commencée est due. Le commencement s’entend a partir du moment ou le trajet commence.
En dehors de ce temps, une prestation peut étre annulée ou reportée a tout moment par le client ou le
prestataire.

6. Mode de reglement

ABSO+ accepte les reglements par chéque ou liquide dés réception de facture.
Pour certaines prestations, une avance non remboursable pourra étre demandée.
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